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Der zentrale Themenkomplex dieser Studie ist die Konzeption und Durchführung einer Kundenbefragung in
Getränkemärkten am Beispiel einer mittelständischen Brauerei zur deskriptiven Analyse des Imageeinflusses
auf die Kaufentscheidung und möglicher zukünftiger Expansionschancen des mittelständischen
Brauereiunternehmens in Familienbesitz. Das Buch beschreibt den kompletten Ablauf einer
Verbraucherbefragung als Analysetool für marken- und sortimentspolitische Entscheidungen. Von
grundlegenden Überlegungen wie den zu erhebenden Faktoren, der Auswahl der Befragungszielgruppe über
die effiziente Gestaltung der Fragebögen und professionelle Durchführung der Befragung bis hin zur
themenbezogenen Auswertung wird der gesamte Prozess abgebildet. Neben grundlegenden Analysen zum
Konsumentenverhalten in der Getränkebranche im Hinblick auf die definierten Zielgruppen werden auch
Rückschlüsse auf die tatsächliche Kundenwahrnehmung des Unternehmens als Traditions- und
Familienbetrieb und deren Einfluss auf die Kaufentscheidung, die Akzeptanz aktueller Veränderungen im
Produktportfolio und Produktdesign und den Kundenwunsch nach saisonalen Trenderfrischungsgetränken
ermöglicht. Gezielte Befragungen in den Randbereichen des bestehenden Vertriebsgebiets als Grundlage für
die Entscheidung hinsichtlich regionaler Expansion des Marktes fließen ebenfalls mit ein. Besonderes
Augenmerk gilt auch dem Aufzeigen der bereits vorhandenen Bekanntheit des Unternehmens und eventuell
bestehender regionaler Unterschiede und Tendenzen.
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From reader reviews:

Teresa Powers:

Now a day people who Living in the era where everything reachable by match the internet and the resources
within it can be true or not demand people to be aware of each data they get. How many people to be smart
in having any information nowadays? Of course the answer is reading a book. Studying a book can help
individuals out of this uncertainty Information particularly this Markenwahrnehmung am Point-of-Sale:
Konzeption, Durchführung und Auswertung einer Verbraucherbefragung für eine mittelständische Brauerei
(German Edition) book as this book offers you rich information and knowledge. Of course the details in this
book hundred per-cent guarantees there is no doubt in it everbody knows.

Noah Giles:

Reading a e-book can be one of a lot of pastime that everyone in the world adores. Do you like reading book
and so. There are a lot of reasons why people fantastic. First reading a e-book will give you a lot of new
information. When you read a e-book you will get new information mainly because book is one of a number
of ways to share the information or perhaps their idea. Second, examining a book will make you more
imaginative. When you reading a book especially fictional works book the author will bring that you imagine
the story how the personas do it anything. Third, you are able to share your knowledge to other people.
When you read this Markenwahrnehmung am Point-of-Sale: Konzeption, Durchführung und Auswertung
einer Verbraucherbefragung für eine mittelständische Brauerei (German Edition), you may tells your family,
friends and soon about yours reserve. Your knowledge can inspire different ones, make them reading a book.

Tonia Lee:

The book Markenwahrnehmung am Point-of-Sale: Konzeption, Durchführung und Auswertung einer
Verbraucherbefragung für eine mittelständische Brauerei (German Edition) has a lot associated with on it. So
when you make sure to read this book you can get a lot of profit. The book was compiled by the very famous
author. The writer makes some research prior to write this book. This book very easy to read you may get the
point easily after scanning this book.

Verna Tubbs:

Would you one of the book lovers? If yes, do you ever feeling doubt when you find yourself in the book
store? Make an effort to pick one book that you find out the inside because don't ascertain book by its
include may doesn't work the following is difficult job because you are scared that the inside maybe not
while fantastic as in the outside look likes. Maybe you answer may be Markenwahrnehmung am Point-of-
Sale: Konzeption, Durchführung und Auswertung einer Verbraucherbefragung für eine mittelständische
Brauerei (German Edition) why because the amazing cover that make you consider with regards to the
content will not disappoint a person. The inside or content will be fantastic as the outside or cover. Your



reading 6th sense will directly guide you to pick up this book.
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